Dados da operadora COOPERATIVA ODONTOLOGICA DO ESTADO DO AMAPA
Home Fantzsia UNICDONTD AMARA

Registro ANS 2BETE-5

CNPJ 02 254 B45/0001-82

Razdo Sacial COOFERATIVA ODONTOLOGICA DO ESTADO DO AMARA

Situacdo do Registro ANS Ativa

Total de Consumidores. 24.543

Tipo Operadora exclusivamente odontoldgica
Modalidsde Cooperativa cdontoldgica

Voltar para consulta

IDSS da operadora 2023 (Ano-base 2022)
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[ S—

0,921

Pontuagéo para operadora ditada: O} dora ndo A

b Ver mais informagdes

1-1DGS - QUALIDADE EM ATENGAO A SAUDE

Avaliacdoe do conjunto de acdes em saide que contribuem para o atendimento das necessidades de salde dos beneficiarios, com Enfase nas acbes
de cdo, p a0 e assisténcia a saide tad

w Ver mais informagoes

1.7. Proporgéo de Procedimentos Preventivos em Satde Bucal - CARIE (Prevencgio da Carie)
¥ Ver mais informagdes

1.8. Proporgio de Procedimentos Preventivos em Salde Bucal - PERIODONTIA (Cuidados com a Gengiva)

¥ Vler mais informagoes

2- |IDGA - GARANTIA DE ACESS0

Condicdes relacionadas a rede assistencial que possibilitam a garanfia de acesso, abrangendo a oferta de rede de prestadores.

* Ver mais informagdes

2.4. Taxa de Primeira Consulta ao Dentista no ano por Beneficidrio (Consulta com Dentista)

» Ver mais informagdes

2.5. indice de Dispersao Combinado da Rede Assistencial Odontologica (Acesso ao Dentista)
» Ver mais informacdes

3 - IDSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO

Monitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando seu equilibrio econdmico-financeiro, passando pela satisfacdo do beneficiario
& compromissos com prestadores.

w Ver mais informagoes

3.1. indice de Capital Regulatério (ICR) (Solidez do seu Plano de Satde)
» Ver mais informacdes

3.2. Taxa de Resolutividade de Notificacido de Intermediacéo Preliminar (Resolugéo de Queixas do Cliente)

» Ver mais informagoes

3.3. indice Geral de Reclamagdes Anual (IGR Anual) (Reclamacgdes Gerais do Cliente)
» Ver mais informacoes

3.4. Proporcao de NTRPs com Valor Comercial da Mensalidade Atipicos (Preco do plano de Saude)
» Ver mais informagdes

3.5. Pesquisa de Satisfagio do Beneficiario (Satisfagao do Cliente/Paciente)

s

» Ver mais informacgoes

3.6. indice de Reajuste Médio Ponderado Aplicado aos Planos Coletivos (Moderacio de Reajustes)
» Ver mais informacdes

Indicador bonus
Operadora ndo pontuada
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0,7938
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0,5877
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1,0000

1,0000

Indicador nao aplicavel

Indicador bénus
Operadora nao pontuada

0,8744




4 _IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULAGAO

Entre outros indicadores, essa dimenséo afere o cumprimento das obrigaces técnicas e cadastrais das operadoras junto 4 ANS.

w Ver mais informagtes

4.1. indice Composto de Qualidade Cadastral (SIB) (Qualidade dos Dados de Cadastro do Beneficiario)

» Ver mais informacdes

4.2. Taxa de utilizagao do SUS (Utilizagao do SUS por Beneficiario de Plano de Sadde)

» Ver mais informacoes

4.3. Razéo de Completude do Envio dos Dados do Padrao TISS (Razdo TISS/DIOPS) (Qualidade da Informacéo em Salde Enviada para a ANS)

» Ver mais informacdes

4.4. Proporgao de Glosas de Pagamentos a Prestadores de Servigos de Saide (Relacionamento do Plano de Salde com Hospitais, Laboratorios e

Profissionais de Sadde)

» Ver mais informagoes

Faixas de notas de avaliagdo:
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A ANS iniciou. 3 partir do IDSS ano-base 2017, uma nova etapa do Programa de Qualificacio, que usa o Sistema de Informacio do Padrio TISS (Troca de =

foi total it com os indicads lculados sobre uma base de dados nova, gerando resultados que nio sio dveis com os anos
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Gréfico de evolugéo do IDSS

1.0

0.8

0.6

0.4

o PCcHZO0

0.2

2008* 2009 2010% 2011 2012 2013 2014 2015 2016
ANO BASE




